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LA CIUDAD: ESPACIO DE LO SOCIALLA CIUDAD: ESPACIO DE LO SOCIAL..

El espacio como contenedor de cuerpos 
físicos y relaciones humanas.

El despliegue de la energía humana sobre 
lo que el espacio físico contiene.

El contacto como  necesidad humana, su 
carácter social e histórico.

La concentración espacial de las 
condiciones materiales de la existencia 

social.



CARACTERÍSTICAS DEL MODELO

Considera al individuo como un ser integral.

Genera procesos de cambio y  transformación cultural 
en lo social y organizacional a partir de cambios en los 

individuos.

Se centra en la importancia de la Persona, de la 
Familia y de las Organizaciones.

Da apoyo a la Familia, a la Escuela, al Trabajo y a la 
Comunidad, valorándolos como  laboratorios de 

aprendizajes de competencias democráticas.



Autoridad, jerarquía, estatus, control, culpa, como base 
de las relaciones interpersonales.

El ejercicio de la autoridad a partir del uso de la fuerza y 
el maltrato.

Pobre contacto afectivo, el abandonado y el abandónate 
como herencia social.

Inadecuado manejo de los sentimientos y necesidades 
insatisfechas.

Pobre en insuficiente calidad de la información manejada 
en el hogar y la escuela.

Alta dispersión social. 

CARACTERISTICAS SOCIOCULTURALES 
INHIBIDORAS 

DEL DESARROLLO HUMANO



Orden ArmoníaCrecimiento

TODO ORGANISMO VIVO:

En un estado natural
Está ORGANIZADO

Está compuesto de partes
INTERRELACIONADAS

Tiende a crecer en 
búsqueda de su

propio OBJETIVO

Desarrolla su potencial,
con tendencia  a producir
un TODO INTEGRADO y 

saludable

Pueden existir 
anomalías impuestas 

por el ENTORNO o 
defectos en su 

gestación

Interacción de las partes
vs. partes aisladas.

Energía disponible
para su propia

REALIZACIÓN o
actualización

El medio externo
condiciona, 

paraliza,
LIMITA o destruye

Totalidad

CARACTERISTICAS DE LOS ORGANISMOS VIVOS
Según Goldstein



Sociedad

Organización

Familia

DIMENSIÓN    VISIÓN
ECOLOGÍA

Pareja

Yo



Necesidades Estéticas: 
Autorrealización

Bondad, belleza, orden

Necesidades de Aprecio:
Autovalorarse

Adquirir Conocimientos

Necesidades de Pertenencia:  
Amor, afecto, ser aceptado, 

pertenecía a un grupo

Necesidades de Seguridad:
Protegerse, sentirse seguro y a salvo

Necesidades básicas Fisiológicas:
Comer, dormir, tomar agua

El contacto como  necesidad humana, su carácter 
social e histórico



CONTEXTOS

Individuo

Pareja
Familia

Trabajo

Sociedad



ELEMENTOS DE CONTEXTOELEMENTOS DE CONTEXTO

I. Tiempo

I. Tiempo.
Pasado,
presente

futuro
El ahora
Historia
Ritmo 

II. Espacio II. Espacio
Aquí

Territorio
Límites

III. Mapas

III. Mapas
Aprendizajes

Codificaciones

IV. Experiencia
Del otro

IV. Experiencia
del otro.

Mi manera de 
ver al otro.

V. Recursos

VI. Alternativas

VII. Valores

VIII. Normas

V. Recursos 
Medios

VI. Alternativas
Manera de hacer
las cosas de otra 

forma

VII. Valores.
Lo que considero            

”correcto”.
Lo que estimo y 

aprecio.

VIII. Normas
Reglas básicas de
Comportamiento.



Organismo

FIJACIÓN DE MAPAS

Gusto

Vista

Oído 

Tacto

Olfato

SENSACIONES

Sensaciones 

más 

percepciones

PERCEPCIONES

MAPAS

SISTEMA
INMUNOLÓGICO

SISTEMA 
ENDOCRINO

SISTEMA
NEUROPEPTIDO
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TRADUCCIÓN

S.L.H

SISTEMA LIMBICO-

HIPOTALAMICO 

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN





INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN

ORGANISMO EN CRECIMIENTO

INFORMACIÓN

Formación de mapas:  Codificación en el organismo de Información proveniente del entorno
En el transcurso del proceso de vida del ser humano.



VARIABLES PARA DEFINIR UN VARIABLES PARA DEFINIR UN 
MODELO DE COMUNICACIMODELO DE COMUNICACIÓÓN.N.

CONTACTO CON SUS NECESIDADES.CONTACTO CON SUS NECESIDADES.

NIVEL DE ACEPTACINIVEL DE ACEPTACIÓÓN DE SI MISMO.N DE SI MISMO.

MANEJO DE LOS SENTIMIENTOS DE MIEDO Y RABIAMANEJO DE LOS SENTIMIENTOS DE MIEDO Y RABIA

CAPACIDAD PARA ASUMIR RIESGOS.CAPACIDAD PARA ASUMIR RIESGOS.

MANEJO DE MAPAS.MANEJO DE MAPAS.

IMPORTANCIA DEL OTRO.IMPORTANCIA DEL OTRO.

PRESENCIA EN EL CONTEXTO Y EN EL AQUPRESENCIA EN EL CONTEXTO Y EN EL AQUÍÍ Y EL AHORA.Y EL AHORA.

EXPECTATIVAS FRENTE AL OTRO.EXPECTATIVAS FRENTE AL OTRO.



VARIABLES PARA DEFINIR UN VARIABLES PARA DEFINIR UN 
MODELO DE COMUNICACIMODELO DE COMUNICACIÓÓN.N.

RELACIRELACIÓÓN CON EL AMBIENTE.N CON EL AMBIENTE.

APEGO A LAS NORMAS.APEGO A LAS NORMAS.

MANEJO DE TRIANGULOS.MANEJO DE TRIANGULOS.

ACTITUD (ACTIVA/PASIVA).ACTITUD (ACTIVA/PASIVA).

VALORACIVALORACIÓÓN DE SU EXPERIENCIA.N DE SU EXPERIENCIA.

MANEJO DE LIMITES.MANEJO DE LIMITES.

ESQUEMA DE CONTROL A LOS DEMAS.ESQUEMA DE CONTROL A LOS DEMAS.

MANEJO DE LOS MECANISMOS DE EVASIMANEJO DE LOS MECANISMOS DE EVASIÓÓNN



MADRE PADRE

HIJO 1

HIJO 2

TRIANGULO



EL TRINGULO FAMILIAR COMO BASE DE EL TRINGULO FAMILIAR COMO BASE DE ……

CRECIMIENTO BIOLCRECIMIENTO BIOLÓÓGICO Y HUMANO,GICO Y HUMANO, a partir de los cuatro a partir de los cuatro 
procesos bprocesos báásicos sicos ……

ARRAIGOARRAIGO …… da cuenta de las rada cuenta de las raííces histces históóricas, biolricas, biolóógicas y sociales, gicas y sociales, 
conciencia de si mismo, ubicaciconciencia de si mismo, ubicacióón en el tiempo y en el espacio.n en el tiempo y en el espacio.

IDENTIDADIDENTIDAD ……. el ser alguien, el qui. el ser alguien, el quiéén soy, el ser parte de algo, afirmacin soy, el ser parte de algo, afirmacióón n 
de la identidad personal y sexual.de la identidad personal y sexual.

VINCULACIVINCULACIÓÓN O RELACIONAMIENTON O RELACIONAMIENTO …… pertenecer a pertenecer a ……, capacidad para , capacidad para 
relacionarme con el otro, valorarme desde la otredad, posibilidarelacionarme con el otro, valorarme desde la otredad, posibilidad de d de 
establecer vestablecer víínculos.nculos.

SOCIALIZACISOCIALIZACIÓÓN O DESEMPEN O DESEMPEÑÑOO …….. Posibilidad de relacionarme desde mi .. Posibilidad de relacionarme desde mi 
aprecio, ser efectivo, capaz de hacer lo que decida hacer y haceaprecio, ser efectivo, capaz de hacer lo que decida hacer y hacerlo bien.rlo bien.



ESTRUCTURACIÓN Y DIFERENCIACIÓN 
DE PROCESOS BÁSICOS

Agentes
externos

Agentes
Externos

Inmediatos:

Padres
Grupo

Sociedad

Diferentes
Contextos

“Si mismo”
Necesidades
Capacidades

Procesos:

Ubicación Arraigo
Identificación
Relación Vinculación
Desempeño_Socialización

Comportamientos



LA AUTOESTIMA ES LA ENERGÍA DISPONIBLE EN CADA
PERSONA PARA ORGANIZAR, ORIENTAR Y MOVILIZAR 

TODO SU POTENCIAL

EN DIFERENTES DIRECCIONES



Organismo 
Energía

indiferenciada

Sistema
de contacto

Energía

Actualidad
auto evaluación

Necesidad
Contacto

Futuridad
Riesgo
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Ubicación

Identificación

Relación

Socialización

Normas Tiempo

Espacio
M
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Experiencias

del otro

Va
lo
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Recursos

Objetivos

Feeback
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TO
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A

1ra. Etapa de
Diferenciación

Energía

2da.Etapa de
Diferenciación

Contacto

3ra.Etapa de
Diferenciación

Sí mismo

4ta.Etapa de
Diferenciación

Procesos

5ta.Etapa de
Diferenciación

Contextos

6ta.Etapa de
Diferenciación

Objetivos

EL SÍ MISMO Y SUS PROCESOS

Organismo de

Energía 
Indiferenciada



LO QUE NECESITO SABERLO QUE NECESITO SABER

¿¿QUIQUIÉÉN SOY?N SOY?
¿¿CUCUÁÁLES  SON MIS NECESIDADES?LES  SON MIS NECESIDADES?
¿¿DE QUDE QUÉÉ SOY CAPAZ?SOY CAPAZ?
¿¿CUCUÁÁL  ES MI CONTEXTO?L  ES MI CONTEXTO?
¿¿QUE TIPO DE INFORMACIQUE TIPO DE INFORMACIÓÓN MANEJO?N MANEJO?
¿¿BAJO QUE CODIGOS ME RELACIONO BAJO QUE CODIGOS ME RELACIONO 
CONMIGO MISMO Y CON EL ENTORNO?CONMIGO MISMO Y CON EL ENTORNO?



LA CIUDAD: ESPACIO DE LO SOCIALLA CIUDAD: ESPACIO DE LO SOCIAL..

El espacio como contenedor de cuerpos 
físicos y relaciones humanas.

El despliegue de la energía humana sobre 
lo que el espacio físico contiene.

El contacto como  necesidad humana, su 
carácter social e histórico.

La concentración espacial de las 
condiciones materiales de la existencia 

social.



Superación de limitaciones socioculturales

Compromiso de la 
Gerencia Pública

Modelo de Desarrollo
Personal

Calidad de Liderazgo



MUCHAS GRACIAS MUCHAS GRACIAS ……..

munozromar@gmail.com



“Durante mis 65 años de carrera como consultor, 
algunos de los mejores CEO corporativos 

y de entidades sin fines de lucro con los que he trabajado
no eran líderes estereotípicos. 

Eran muy diversos en términos de personalidad, actitudes, valores, fortalezas y 
debilidades. Variaban de extrovertidos a solitarios, de relajados a controladores, de 

generosos a parsimoniosos.

Lo que los volvía eficaces a todos es que seguían las mismas ocho prácticas:
• Preguntaban ¿Qué hay que hacer?

• Preguntaban ¿Qué le conviene a la empresa?
• Desarrollaban planes de acción.

• Asumían la responsabilidad de sus decisiones.
• Asumían la responsabilidad de comunicar.

• Se centraban en oportunidades en vez de problemas.
• Conducían reuniones productivas.

• Pensaban y decían “nosotros” en vez de “yo”.

Las dos primeras prácticas les permitían obtener el conocimiento que necesitaban. 
Las cuatro siguientes les ayudaban a convertir ese conocimiento en acción eficaz

Las dos últimas aseguraban que toda la organización se sintiera responsable”

PETER DRUCKER


